
II SESIÓN ORDINARIA DEL SUBCOMITÉ SECTORIAL DE 
DIVERSIFICACIÓNY DESARROLLO INTEGRAL DE TURISMO 

PRESENTACIÓN Y AVANCES DEL PROGRAMA SECTORIAL 



Avances del Programa Sectorial de Diversificación y 
Desarrollo Integral de Turismo 

II.4.4.1  Actualizar y fortalecer el marco normativo estatal del sector turismo. 

4.4.1.1.- Actualizar el marco normativo 
del sector turístico acorde a las 
exigencias de la dinámica actual de la 
actividad. 
 
Meta sexenal:   2 actualizaciones 
Avance al 2013:  1 actualización 
Porcentaje:  50% 



Avances del Programa Sectorial de Diversificación y 
Desarrollo Integral de Turismo 

II.4.4.2  Consolidar la actividad turística como prioridad estatal generadora de 
inversiones y empleos  que nos ayude a reducir los niveles de pobreza, en las zonas con 

atractivos turísticos potenciales a desarrollar. 

4.4.2.1.- Detonar por lo menos un 
monto de 1,000 millones de pesos de 
inversión privada en materia turística. 
 
Meta sexenal:   1,000 MDP 
Avance al 2013:  32,500 MDP 
Porcentaje de Avance:  >100% 



Avances del Programa Sectorial de Diversificación y 
Desarrollo Integral de Turismo 

II.4.4.3  Fortalecer los principales destinos turísticos del estado, fomentando su 
diversificación con servicios financieros y comerciales. 

4.4.3.1.- Acciones para disminuir los 
efectos económicos de las temporadas 
bajas en todos los destinos del estado. 
 
Meta sexenal:   10 acciones 
Avance al 2013:  4 acciones 
Porcentaje:    40% 



Avances del Programa Sectorial de Diversificación y 
Desarrollo Integral de Turismo 

II.4.4.4  Impulsar los nuevos destinos turísticos Grand Costa Maya, Playa Mujeres y 
Pueblo Mágico de Bacalar. 

4.4.4.1.- Desarrollo y ejecución de un 
mínimo de 8 obras anuales de 
infraestructura turística y/o imagen 
urbana en los destinos turísticos del 
estado. 
 
Meta sexenal:   40 obras 
Avance al 2013:  8 concluidas, 8 en proceso 
Porcentaje:    40% 



Avances del Programa Sectorial de Diversificación y 
Desarrollo Integral de Turismo 

II.4.4.4  Impulsar los nuevos destinos turísticos Grand Costa Maya, Playa Mujeres y 
Pueblo Mágico de Bacalar. 

4.4.4.2.- Alcanzar durante el periodo 
2011-2016 un monto de inversión 
pública detonada superior a los 600 MDP 
 
Meta sexenal:   600 MDP 
Avance al 2013:  245.45 MDP 
Porcentaje:    40.91% 



Avances del Programa Sectorial de Diversificación y 
Desarrollo Integral de Turismo 

II.4.4.5  Garantizar el Desarrollo Sustentable de la Actividad Turística en el Estado. 

4.4.5.1.- Desarrollar y publicar una guía 
práctica normativa para desarrolladores 
de productos e infraestructura turística 
en el estado. 
 
Meta sexenal:   1 guía 
Avance al 2013:  1 guía 
Porcentaje:    100% 



Avances del Programa Sectorial de Diversificación y 
Desarrollo Integral de Turismo 

II.4.4.6  Impulsar Programas que Promuevan la Calidad de los Servicios Turísticos, la 
Satisfacción, Asistencia y Seguridad del Turista. 

4.4.6.1.- Alcanzar la certificación de por 
lo menos 650 establecimientos de 
alimentos y bebidas con el distintivo “H”, 
procurando una mayor participación de 
las empresas de Mahahual, Bacalar y 
Chetumal. 
 
Meta sexenal:   650 empresas certificadas 
Avance al 2013:  757 empresas certificadas 
Porcentaje:    >100% 



Avances del Programa Sectorial de Diversificación y 
Desarrollo Integral de Turismo 

II.4.4.7  Formar Capital Humano Competitivo como medio para Elevar la Calidad de los 
Servicios Turísticos. 

4.4.7.1.- Impartir durante la presente 
administración un total aproximado de 
1850 cursos de capacitación en temas de 
cultura turística, desarrollo y 
modernización empresarial, manejo 
higiénico de los alimentos y sistemas de 
calidad, entre otros.  
 
Meta sexenal:   1850 cursos 
Avance al 2013:  433 cursos 
Porcentaje:    23.4% 



Avances del Programa Sectorial de Diversificación y 
Desarrollo Integral de Turismo 

II.4.4.8  Impulsar un Desarrollo Turístico Integral a través de la Diversificación y 
Especialización de la Oferta Turística. 

4.4.8.1.- Desarrollar por lo menos 6 
nuevos productos turísticos 
aprovechando el potencial cultural, 
histórico y natural de las comunidades 
rurales del estado.  
 
Meta sexenal:   6 productos 
Avance al 2013:  2 productos 
Porcentaje:    33.33% 



Avances del Programa Sectorial de Diversificación y 
Desarrollo Integral de Turismo 

II.4.4.9  Fortalecer la Promoción Turística de los Destinos en los Mercados Nacional e 
Internacional.  

4.4.9.1.- Lograr la conectividad de los 
destinos del caribe mexicano con 100 
países y ciudades mexicanas con 
vuelos directos.  
 
Meta sexenal:   100 ciudades 
Avance al 2013:  103 ciudades 
Porcentaje:    >100% 



Avances del Programa Sectorial de Diversificación y 
Desarrollo Integral de Turismo 

II.4.4.9  Fortalecer la Promoción Turística de los Destinos en los Mercados Nacional e 
Internacional.  

4.4.9.2.- Promover los destinos del 
caribe mexicano en por lo menos 6 
eventos nacionales e internacionales 
de primer nivel cada año. 
 
Meta sexenal:   30 eventos 
Avance al 2013:  16 eventos 
Porcentaje:    53.33% 



Avances del Programa Sectorial de Diversificación y 
Desarrollo Integral de Turismo 

II.4.4.9  Fortalecer la Promoción Turística de los Destinos en los Mercados Nacional e 
Internacional.  

4.4.9.3.- Alcanzar la meta de 13 millones 
de visitantes y una captación de la 
derrama económica superior a los 75mil 
millones de pesos anuales. 
 
Meta sexenal:   65 millones de visitantes 
    375 mil MDP 
Avance al 2013:  25.55 millones de visitantes 

    183.48 mil MDP 
Porcentaje:    Afluencia 39.30% 
    Derrama 48.93% 

Afluencia Turística y Derrama Económica 



Avances del Programa Sectorial de Diversificación y 
Desarrollo Integral de Turismo 

II.4.4.9  Fortalecer la Promoción Turística de los Destinos en los Mercados Nacional e 
Internacional.  

4.4.9.4.- Incrementar la oferta de 
hospedaje en por lo menos 20 mil 
nuevas habitaciones. 
 
Meta sexenal:   20 mil habitaciones 
Avance al 2013:  2592 habitaciones 
Porcentaje:    12.96% 



Avances del Programa Sectorial de Diversificación y 
Desarrollo Integral de Turismo 

II.4.4.10  Implementar Acciones para la Conservación y Mantenimiento de las Playas en 
los Destinos Turísticos.  

4.4.10.1.- Alcanzar la meta de 5 acciones 
de conservación y mantenimiento de 
playas. 
 
Meta sexenal:   5 acciones 
Avance al 2013:  2 acciones 
Porcentaje:    40% 



Avances del Programa Sectorial de Diversificación y 
Desarrollo Integral de Turismo 

II.4.4.11  Elaborar el Programa de Ordenamiento Turístico del Territorio del Estado.  

4.4.11.1.- Aportación de Criterios en la 
elaboración de 5 ordenamientos 
turísticos. 
 
Meta sexenal:   25 propuestas 
Avance al 2013:  10 propuestas 
Porcentaje:    40% 



Avance General del Programa Sectorial de 
Diversificación y Desarrollo Integral de Turismo 

56% 



II SESIÓN ORDINARIA DEL 
SUBCOMITÉ SECTORIAL DE 

DIVERSIFICACIÓNY DESARROLLO 
INTEGRAL DE TURISMO 

11 de diciembre de 2013 
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