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Avances del Programa Sectorial de Diversificacion y
Desarrollo Integral de Turismo

1.4.4.1 Actualizar y fortalecer el marco normativo estatal del sector turismo.

Actualizaciones de Ley de Turismo
4.4.1.1.- Actualizar el marco normativo

del sector turistico acorde a las

exigencias de la dindmica actual de la Meta Sexenal _
actividad. |

Meta sexenal: 2 actualizaciones Avance _

Avance al 2013: 1 actualizacién

Porcentaje: 50% 0 05 . L5 , S

m Actualizaciones de Ley de Turismo
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BENEFICIOS PARA TODOS

Avances del Programa Sectorial de Diversificacion y
Desarrollo Integral de Turismo

1.4.4.2 Consolidar la actividad turistica como prioridad estatal generadora de
inversiones y empleos que nos ayude a reducir los niveles de pobreza, en las zonas con
atractivos turisticos potenciales a desarrollar.

Inversion Privada Detonada
4.4.2.1.- Detonar por lo menos un
monto de 1,000 millones de pesos de -
. ., . . .. Meta Sexenal
inversion privada en materia turistica.

e e e T ~rc- |
Avance al 2013: 32,500 MDP

Porcentaje de Avance: >100%

0 500 1,000 1,500 2,000 2,500 3,000 3,500

M Inversion Privada Detonada
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St e / Resultados SEDETUR
Avances del Programa Sectorial de Diversificacion y
Desarrollo Integral de Turismo

11.4.4.3 Fortalecer los principales destinos turisticos del estado, fomentando su
diversificacion con servicios financieros y comerciales.

Acciones

4.4.3.1.- Acciones para disminuir los

, . Meta S |
efectos econdmicos de las temporadas S e _

bajas en todos los destinos del estado.

Meta sexenal: 10 acciones Avance
Avance al 2013: 4 acciones
Porcentaje: 40%

o
[\

4 6 8 10 12

W Acciones
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Avances del Programa Sectorial de Diversificacion y
Desarrollo Integral de Turismo

1.4.4.4 Impulsar los nuevos destinos turisticos Grand Costa Maya, Playa Mujeres y
Pueblo Magico de Bacalar.

4.4.4.1.- Desarrollo y ejecucidon de un Obras de Infraestructura Turistica
minimo de 8 obras anuales de

infraestructura tur!stlca y/<’3 |magen Vet Soxer _
urbana en los destinos turisticos del

estado.

Meta sexenal: 40 obras

Avance al 2013: 8 concluidas, 8 en proceso
Porcentaje: 40%

0 10 20 30 40 50

W Obras de Infraestructura Turistica
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St e / Resultados SEDETUR
Avances del Programa Sectorial de Diversificacion y
Desarrollo Integral de Turismo

1.4.4.4 Impulsar los nuevos destinos turisticos Grand Costa Maya, Playa Mujeres y
Pueblo Magico de Bacalar.

Inversion Publica Detonada en
4.4.4.2.- Alcanzar durante el periodo millones de pesos
2011-2016 un monto de inversidon
publica detonada superior a los 600 MDP Meta Sexenal
Meta sexenal: 600 MDP )
Avance al 2013:  245.45 MDP
Porcentaje 4091% [I) l[I)O 2[I)O 3[I)O 4[I)O 5[I)O 6[I)O 700
M Inversion Publica Detonada en millones de pesos

A ———
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Avances del Programa Sectorial de Diversificacion y
Desarrollo Integral de Turismo

11.4.4.5 Garantizar el Desarrollo Sustentable de la Actividad Turistica en el Estado.

. ) Guia Practica
4.4.5.1.- Desarrollar y publicar una guia

practica normativa para desarrolladores
de productos e infraestructura turistica Meta Sexenal

en el estado. l

Meta sexenal: 1 guia Avance
Avance al 2013: 1 guia
Porcentaje: 100%

o

o
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=
=
=
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M Guia Practica
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CON BENEFICIOS PARA TODOS

Avances del Programa Sectorial de Diversificacion y
Desarrollo Integral de Turismo

1.4.4.6 Impulsar Programas que Promuevan la Calidad de los Servicios Turisticos, la
Satisfaccion, Asistencia y Seguridad del Turista.

4.4.6.1.- Alcanzar la certificacidon de por
lo menos 650 establecimientos de
alimentos y bebidas con el distintivo “H”,
procurando una mayor participaciéon de
las empresas de Mahahual, Bacalary

Empresas Certificadas Distintivo
n H n

Meta Sexenal

Chetumal.
Avance
Meta sexenal: 650 empresas certificadas | | |
Avance al 2013: 757 empresas certificadas >0 600 650 700 750 800

Porcentaje: >100% B Empresas Certificadas Distintivo "H"
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CON BENEFICIOS PARA TODOS

Avances del Programa Sectorial de Diversificacion y
Desarrollo Integral de Turismo

1.4.4.7 Formar Capital Humano Competitivo como medio para Elevar la Calidad de los
Servicios Turisticos.

4.4.7.1.- Impartir durante la presente
administracion un total aproximado de Cursos de Capacitacion
1850 cursos de capacitacidon en temas de

e ety | desamollo Y ]
. ., . . Meta Sexenal
modernizacion  empresarial, manejo
higiénico de los alimentos y sistemas de 1
calidad, entre otros. Avance -
0 500 1,000 1,500 2,000

Meta sexenal: 1850 cursos
Avance al 2013: 433 cursos
Porcentaje: 23.4%

B Cursos de Capacitacion
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CON BENEFICIOS PARA TODOS

Avances del Programa Sectorial de Diversificacion y
Desarrollo Integral de Turismo

11.4.4.8 Impulsar un Desarrollo Turistico Integral a través de la Diversificacion y
Especializacion de la Oferta Turistica.

4.4.8.1.- Desarrollar por lo menos 6 Nuevos Productos Turisticos
nuevos productos turisticos
aprovechando el potencial cultural,
histérico y natural de las comunidades Meta Sexenal
rurales del estado.

Avance

Meta sexenal: 6 productos
Avance al 2013: 2 productos | | ' | | |
Porcentaje: 33.33%

B Nuevos Productos Turisticos
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Avances del Programa Sectorial de Diversificacion y
Desarrollo Integral de Turismo

11.4.4.9 Fortalecer la Promocion Turistica de los Destinos en los Mercados Nacional e
Internacional.

4.4.9.1.- Lograr la conectividad de los
destinos del caribe mexicano con 100
paises y ciudades mexicanas con
vuelos directos.

Meta sexenal: 100 ciudades
Avance al 2013: 103 ciudades
Porcentaje: >100%

Meta Sexenal

Avance

Conectividad Aérea

98 99 100 101 102 103

M Paises y Ciudades Con Vuelo Directo a Quintana Roo

104
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%Resultados SEDETUR

CON BENEFICIOS PARA TODOS

Avances del Programa Sectorial de Diversificacion y
Desarrollo Integral de Turismo

11.4.4.9 Fortalecer la Promocion Turistica de los Destinos en los Mercados Nacional e
Internacional.

4.49.2.- Promover los destinos del
caribe mexicano en por lo menos 6
eventos nacionales e internacionales
de primer nivel cada aio.

Meta sexenal: 30 eventos
Avance al 2013: 16 eventos
Porcentaje: 53.33%

Presencia de los destinos del Caribe
Mexicano en Eventos de Promocion

Meta Sexenal

Avance

0 5 10 15 20 25 30

M Presencia de los destinos del Caribe Mexicano en Eventos de Primer
Nivel

35
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CON BENEFICIOS PARA TODOS

Avances del Programa Sectorial de Diversificacion y
Desarrollo Integral de Turismo

11.4.4.9 Fortalecer la Promocion Turistica de los Destinos en los Mercados Nacional e
Internacional.

4.4.9.3.- Alcanzar la meta de 13 millones
de visitantes y una captacién de la
derrama econdmica superior a los 75mil
millones de pesos anuales. Derramar

Miles de Millones de Pesos

Afluencia Turistica y Derrama Econdmica

Meta sexenal: 65 millones de visitantes
375 mil MDP

Avance al 2013: 25.55 millones de visitantes Mi||0n2f5h:jin\ﬁ:zi:tantes
183.48 mil MDP

Porcentaje: Afluencia 39.30% |

0 50 100 150 200 250 300 350 400

Derrama 48.93%

M Avance M Meta Sexenal
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Avances del Programa Sectorial de Diversificacion y
Desarrollo Integral de Turismo

11.4.4.9 Fortalecer la Promocion Turistica de los Destinos en los Mercados Nacional e
Internacional.

Nuevas habitaciones de hotel
4.494.- Incrementar la oferta de

nuevas habitaciones.

Meta sexenal: 20 mil habitaciones Avance .
Avance al 2013: 2592 habitaciones
Porcentaje: 12.96%

0 5000 10000 15000 20000 25000

M Nuevas habitaciones de hotel
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Avances del Programa Sectorial de Diversificacion y
Desarrollo Integral de Turismo
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1.4.4.10 Implementar Acciones para la Conservacion y Mantenimiento de las Playas en
los Destinos Turisticos.

Acciones de Conservacion de Playas
4.4.10.1.- Alcanzar la meta de 5 acciones

de ConservaCién y anteni iento de v _
eta Sexenal
playas.

Meta sexenal: 5 acciones Avance
Avance al 2013: 2 acciones
Porcentaje: 40%

0 1 2 3 4 5 6

m Acciones de Conservacion de Playas
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Avances del Programa Sectorial de Diversificacion y
Desarrollo Integral de Turismo

1.4.4.11 Elaborar el Programa de Ordenamiento Turistico del Territorio del Estado.

4.4.11.1.- Aportacion de Criterios en la
elaboracion de 5 ordenamientos
turisticos.

Meta sexenal:
Avance al 2013:
Porcentaje:

25 propuestas
10 propuestas
40%

Aportacion de Criterios Turisticos a
Ordenamientos

Avance

0 5 10 15 20 25

M Aportacion de Criterios Turisticos a Ordenamientos

30
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C

Avance General del Programa Sectorial de
Diversificacion y Desarrollo Integral de Turismo

6%

100 -~
90 A
80 A
70 A
60 - H Meta
50 A
40 -
30 A
20 A
10 -+

0

Avance

Programa Sectorial de Diversificaciony
Desarrollo Integral del Turismo 2011-2016

e —
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